REGULAMENTUL
Privind modul de organizare si desfasurare a concursului extern
»Castiga 2 bilete la finala Moldova OPEN, tenis masculin”

Dispozitii generale

Regulamentul privind modul de organizare si desfasurare a concursului ,Castiga 2 bilete la finala
Moldova OPEN, tenis masculin” stabileste:

SO R

=

Organizatorul, modul de organizare si desfasurare a concursului;
Conditii de participare;

Fondul de premiere si data anuntarii castigatorului;

Procedura de selectare si desemnare a castigatorilor;

Procedura de intrare in posesia premiului.

SECTIUNEA 1. ORGANIZATORUL, MODUL DE ORGANIZARE/DESFASURARE A CONCURSULUI

1.

Concursul extern ,Céstiga 2 bilete la finala Moldova OPEN, tenis masculin” (numit in cele ce
urmeaza ,Concurs”), este organizat de Sectia Relatii Publice si Responsabilitate Corporativa
Sociala (PR&CSR) din cadrul OTP Bank S.A.

Participantii la acest Concurs sunt obligati sa respecte termenii si conditiile prezentului
Regulament (denumit in continuare ,Regulament”), potrivit celor mentionate mai jos.

Regulamentul este intocmit de Organizator.

Organizatorul, pe parcursul desfasurarii Concursului Tsi rezerva dreptul de a modifica prezentul
Regulament, urméand ca astfel de modificari sa intre in vigoare in 24 de ore din momentul
publicarii pe website-ul Organizatorului, inclusiv a modificarilor.

Concursul este organizat online si se desfasoara pe paginile administrate de OTP Bank pe
retelele sociale Facebook si Instagram

Concursul va incepe pe data de 26 mai 2025 si se va incheia la data de 29 mai 2026, inclusiv.
Orice modificare a duratei concursului, va fi adusa la cunostinta participantilor, prin intermediului
unui anunt pe paginile administrate de OTP Bank pe retelele sociale Facebook si Instagram.

SECTIUNEA 2. CONDITII DE PARTICIPARE LA CONCURS

1.

La concurs poate participa orice urmaritor al paginilor administrate de OTP Bank pe retelele
sociale Facebook si Instagram, care a implinit varsta de 18 ani.

Concursul consta Tn aprecierea paginii de facebook OTP Bank Moldova sau (urmarirea paginii de
instagram OTP Bank Moldova). De asemenea, participantul trebuie sa lase un comentariu in care
sa eticheteze prietenul cu care vrea sa mearga la turneu, apoi sa distribuie postarea pe profilul
sau public (distribuirea e valabila doar pentru facebook, pentru instagram e suficienta doar
urmarirea paginii, aprecierea mesajului si tag unui prieten Th comentariul mesajului).

Doritorii pot participa in concurs pana la data de 29 mai 2026, ora 10.00 pe paginile administrate
de OTP Bank pe Facebook si Instagram.

Vor fi eligibili de a participa la extragerea pentru premii doar participantii care au respectat
integral cerintele concursului.
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5. Comentariile categoric NU trebuie sa contina:
- Atac la persoang;
- Act discriminatoriu;
- Cuvinte necenzurate;
- Continut care ar atenta la valorile promovate de OTP Bank.

10. Tn cazul in care, in urma verificarilor desfasurate de catre Organizator, se constata incalcari ale
prezentului Regulament, Organizatorul isi rezerva drepturile de a descalifica participantul din concurs.

SECTIUNEA 3. FONDUL DE PREMIERE S| DATA ANUNTARII CASTIGATORULUI

Pentru concursul ,,Castiga 2 bilete la finala Moldova OPEN, tenis masculin” in calitate de premii
sunt stabilite:

- 4 bilete in total, in valoare de 600 MDL fiecare, pentru finala la turneul de tenis masculin
Moldova Open ,,ATP Challenger Tour 100”, care se va desfasura din data de 24-31 Mai la
Centru National de Tenis, situat pe str. Spiru Haret 1, Chisinau

- Castigatorii concursului vor fi anuntati la data de 29 mai 2025, intr-o postare pe paginile
administrate de OTP Bank, Facebook si Instagram, in functie de platforma unde acestia si-au
anuntat participarea.

- Fondul de premii: concursul pe facebook - 2 bilete, concursul pe instagram — 2 bilete

- Biletele in format electronic vor fi oferite castigatorilor Thainte de meciul finalei, prin mesaj
direct pe reteaua de socializare unde au participat la concurs.

SECTIUNEA 4. PROCEDURA DE SELECTARE S| DESEMNARE A CASTIGATORULUI

1. Castigatorul concursului va fi selectat prin procedura de extragere aleatorie, prin intermediul
platformei https://www.random.org/ .

2. Validarea castigatorilor vor avea loc in prezenta unei Comisii interne, formata din reprezentanti ai
subunitatilor responsabile de organizarea Tombolei, reprezentanti ai Directiei Conformitate si
Legalitate si se vor inregistra in format video.

3. In rezultatul selectiei caatigatorilor prin random.org, se va intocmi procesul-verbal cu rezultatele
extragerii, care va fi semnat de catre membrii comisiei.

4. Comisia interna va include in mod obligatoriu, cate un reprezentant din:

e Sectia PR&CSR
e Directia Conformitate
¢ Directia Legalitate

5. Data selectarii castigatorilor prin random.org va fi 29 mai 2025
SECTIUNEA 5. PROCEDURA DE INTRARE iN POSESIE A PREMIULUI
Castigatorului 1i va fi inméanat premiul in baza unui act de primire predare.
SECTIUNEA 6. LITIGII

6.1 Eventuale neintelegeri aparute intre Organizator si Participanti, inclusiv in legatura cu acordarea
premiilor, indicate la pct. 5 din prezentul Regulament se vor solutiona pe cale amiabila. in situatiile Tn
care acest lucru nu este posibil, litigiile vor fi solutionate de instantele de judecata competente, potrivit
legislatiei in vigoare.

6.2 Eventualele reclamatii aferente Concursului se vor putea trimite la adresa oficiala a Organizatorului
indicatd in prezentul Regulament sau la adresa calitate@otpbank.md .
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SECTIUNE 7. PRELUCRAREA DATELOR CU CARACTER PERSONAL

7.1 Participantul consimte, ca participarea la Concurs implica prelucrarea datelor cu caracter personal ce
il vizeaza si ca a fost informat/a ca prelucrarea datelor cu caracter personal, ce il vizeaza se va efectua
in conformitate cu prevederile din Legea privind protectia datelor cu caracter personal nr. 133 din
08.07.2011 in scopuri determinate, explicite si legitime, inclusiv consimte ca, la necesitate, Banca va
efectua transmiterea transfrontaliera a datelor cu caracter personal ce il privesc.

7.2 Prin participarea in cadrul Concursului, Participantul isi exprima in mod expres consimtamantul ca
Banca sa-i prelucreze datele sale personale ce il vizeaza, in conformitate cu prevederile Legii privind
protectia datelor cu caracter personal nr. 133 din 08.07.2011 si, ca actiunile aferent participarii la
Concurs constituie o manifestare de consimtamant in acest sens.

7.3 Participantul detine drepturile (acces si interventie asupra datelor, opozitie, de a nu fi supus unei decizii
individuale si_acces la justitie) in calitate de subiect de date cu caracter personal in contextul
prevederilor art. 12-18 din Legea privind protectia datelor cu caracter personal nr. 133 din 08.07.2011
care pot fi realizate prin adresarea unei solicitari la adresa juridica a Organizatorului si/sau prin
intermediul postei electronice: datepersonale@otpbank.md si, ca alte detalii aferent prelucrarii datelor
cu caracter personal pot fi vizualizate pe pagina web a Organizatorului, conform linkului ce urmeaza:
https://www.otpbank.md/data-protection.

SECTIUNEA 8. ALTE PREVEDERI ALE REGULAMENTULUI

8.1 Participarea la prezentul Concurs implica obligativitatea respectarii prevederilor prezentului Regulament.
Prin participarea la prezentul Concurs, se considerd ca participantii au fost familiarizati prevederile
prezentului Regulament si le-au acceptat.

SECTIUNEA 9. CLAUZA ANTI-CORUPTIE

Prin notiunea de ,act de coruptie” se inteleg toate sau oricare din actiunile sau inactiunile de coruptie
sanctionabile Tn conformitate cu legislatia Tn vigoare, comise de participanti.

9.1 Actul de coruptie consta in:
- folosirea, solicitarea, primirea sau acceptarea, direct sau indirect, pentru sine sau pentru o alta
persoana, a unor foloase materiale sau a unui avantaj necuvenit;

- promisiunea, oferirea sau acordarea ilegala a unor foloase materiale sau a unui avantaj necuvenit
subiectilor actelor de coruptie;

- promisiunea, oferirea sau acordarea ilegald a unor asemenea foloase sau avantaje necuvenite
functionarilor publici, persoanelor cu functii de demnitate publica, persoanelor care gestioneaza o
organizatie comerciald, obsteasca sau o alta organizatie nestatala si altor persoane prevazute de
legislatie;

- oricare dintre aceste actiuni in cazul in care sunt intreprinse in favoarea sau defavoarea
Organizatorului.

9.2 Participantii declara si garanteaza Organizatorului pe perioada desfasurarii Concursului indiferent de
motiv ca:

- sunt familiarizati cu legislatia in vigoare aplicabila actele de coruptie, inclusiv orice modificari aduse
acesteia;
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- ei si/sau oricare din persoanele aflate sub controlul sdu (inclusiv salariati, subcontractati si/sau
subordonati) nu a comis si nici nu va comite acte de coruptie in mod direct sau indirect;

- activeaza in cadrul legal, tine evidenta activitatii sale, inclusiv evidenta financiara, intr-o forma
adecvata pentru o afacere de dimensiunea sa si a resurselor sale.

9.3 Organizatorul este in drept sa nu acorde premiile, in cazul in care exista motive intemeiate sa creada
ca Participantul/Participantii sau oricare din persoanele aflate sub controlul sau a comis un act de
coruptie.
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